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A ForLogic busca surpreender com
tecnologia e relacionamentos que
simplificam a qualidade.
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ficar tudo guardado

o Contato e duividas

Se caso precisar conversar
com agente



AVISO DE PRIVACIDADE | 03

Qual éo
proposito?

O PROPOSITO DA FORLOGICE:
Surpreender com tecnologia e relacionamentos que simplificam a qualidade.
Surpreender de forma positiva e ndo de forma invasival Queremos ser transparentes

com nossos clientes e parceiros. Por isso, vamos esclarecer como tratamos os

dados pessoais coletados em nossos meios digitais.

Esse AVISO DE PRIVACIDADE se aplica todos os meios de presenca
digital da ForLogic, incluindo suas redes sociais:

Sites
e Facebook

e [nstagram

e Linkedin

e YouTube

e QualiCast

» Blog da Qualidade

e Grupos de WhatsApp
e Grupos de LinkedIn

N&s, da ForLogic, queremos disseminar a cultura da #QualidadeReal e,
por isso, através dosnossos canais digitais podemos coletar
informacdes de pessoas e empresas que se ligam nostemas que
abordamos, para oferecer nossos produtos e servicos e falar sobre
qualidade.
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Como
coletamos?

-> Formulario de Contato do Site da ForLogic

A ForLogic coletara dados pessoais em caso de preenchimento do
formulario de contato,disponivel em nosso site na internet. Nesse caso,
os dados coletados:

e Nome

e E-mall

e Nome da empresa

e Cargo

-> Formularios nos sites dos Produtos ForLogic

Nos sites dos produtos da ForLogic o titular de dados pessoais é
convidado a solicitar maiores informacdes sobre as solucdes. Nessa
ocasiao, efetuaremos o tratamento de dados pessoais coma finalidade
de iniciar tratativas com nosso time comercial para apresentar
orgamentos e condigdes de contratagao. Essas condicdes se aplicam

aos sites:

CIEED (www.qualiex.com)
eEN0)) (www.qualtify.com.br)
(www.metroex.com.br)

- Inscrigées em eventos

Frequentemente, a ForLogic promove eventos, como webinars e
palestras, abrindo inscricdes em suas plataformas digitais.
Normalmente, para a inscrigado, os dados solicitados sao:


https://qualiex.com
https://qualitfy.com.br
https://metroex.com.br
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e Nome

o Telefone

e E-mail
Eventualmente outros dados podem ser solicitados a depender do
evento e sempre respeitando a LGPD.

- Disponibilizagcao de materiais para download

O time da ForLogic esta sempre estudando e desenvolvendo materiais
de excepcional qualidade e muitas vezes disponibilizamos esses
materiais de forma gratuita para download. Para tanto, solicitamos o
preenchimento de um formulario para compreendermos qual o publico
qgue atingimos com a publicagcdo. Normalmente nesses formularios
solicitamos:

e Nome
e E-mall
e Nome da empresa
e Cargo

- Emissao de Certificado

Titulares que participam de eventos promovidos pela ForLogic e
desejam solicitar a emissao de Certificado de Participagdo precisam
preencher um formulario ou lista de presenca disponibilizada durante a
transmissao. Os dados solicitados para cadastro do participante e
emissao do certificado sao:

e Nome

E-mail corporativo
Telefone/WhatsApp
Empresa

Area de atuacao da empresa
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Consentimento

Ao ler e concordar com esse Aviso de Privacidade o titular de dados pessoais
manifesta de forma livre e inequivoca o seu consentimento no contexto de
uma das atividades de tratamento citadas nesse documento.

Em todas as ocasides em que o consentimento do titular for a hipdtese
legal a ser adotada pela ForLogic para o tratamento de dados pessoais, o
consentimento sera obtido de forma digital, através de caixa de checkbox
desmarcada, onde o titular devera clicar para efetuar a marcacao e
autorizar o tratamento.

Todo tratamento de dado fundado no consentimento do titular pode ser
interrompido na ocasiao de revogacao do consentimento pelo seu
titular.

O conteudo desenvolvido pela ForLogic, incluindo sua estrutura e efeitos
visuais, ndo & destinado a atrair ou envolver menores de 18 anos. Nao
temos a intencdo de coletar ou tratar dados pessoais desse publico. Ao
interagir com a ForLogic, presumimos que o titular dos dados seja maior
de idade. Portanto, em respeito ao principio da necessidade, ndo
solicitaremos a data de nascimento, exceto quando estritamente
necessario.

Em todos os formularios o usuario precisara sinalizar que
0 esta ciente e concorda com esse Aviso de Privacidade
antes de compartilhar seus dados.



AVISO DE PRIVACIDADE | 07

Avaliacao de
Legitimo
Interesse

A ForLogic adota a hipotese legal de Legitimo Interesse quando, em
suas interagdes com usuarios de redes sociais, prospects e leads
qualificados observa que o envio de e-mails € necessario para atingir
seu objetivo de informa-los sobre novos produtos e ofertas de maneira
eficaz.

O

Sempre que essa acao é tomada, a ForLogic adota medidas para

minimizar quaisquer impactos negativos a esses destinatarios,
como permitir que optem por nao receber novos e-mails a
qualquer momento (opt-out).

Sempre que a hipotese legal de Legitimo Interesse for adotada, a
atividade de tratamento de dados foi previamente submetida a uma
Avaliacao de Legitimo Interesse ou LIA e a ForLogic concluiu que 0s
impactos sobre os destinatarios seriam minimos se comparados aos
beneficios de manté-los informados sobre temas e ofertas relevantes.
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Retencao

03 dos seus dados

Qualidade e os demais temas que tratamos em nossas publicagdes sdo temas vivos e

queremos manter a comunidade sempre atualizada com as melhores praticas e
inovagdes relacionadas a esses temas, da mesma forma como mantemos nossos
produtos sempre atualizados.

Com esse objetivo, adotando todas as medidas de seguranga cabiveis, a ForLogic opta
por realizar o tratamento dos dados por prazo indeterminado, disponibilizando ao titular
sempre de forma simplificada a opgao de solicitar a interrup¢ado dessa comunicagao. A
finalidade principal do tratamento de dados pessoais por parte da ForLogic € manter a
comunidade informada e atualizada e esse compromisso é perene.

Dessa forma, mantendo a transparéncia com os titulares de dados pessoais, em todas
as comunicacgdes da ForLogic o titular tera a opgao de solicitar a revogagao do seu
consentimento e ndo mais receber nossas mensagens clicando na opg¢ao descadastrar
no rodapé da mensagem ou respondendo-a solicitando o cancelamento do envio.

Qual a finalidade do tratamento?

A ForlLogic realizara tratamento de dados pessoais exclusivamente para envio
de informagdes sobre seus produtos, eventos, publicagdes, promogoes e outros
materiais relacionados aos temas tratados em nossos canais digitais.

Seus dados serao compartilhados?

A ForLogic podera realizar o compartilhamento de dados pessoais com outras
empresas exclusivamente para o cumprimento da finalidade proposta e sempre
mediante avaliagao prévia de maturidade desses parceiros no que tange a controles
de seguranca da informagao e privacidade. Nenhum fornecedor estara autorizado a
utilizar os dados pessoais para finalidade diversa da informada ao titular.
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Garantia de
Seguranca

04

Como a ForLogic garante a seguranca e a privacidade dos seus dados?

A ForLogic adota controles rigorosos de seguranga da informacao e
privacidade de dados, écertificada nas normas ABNT NBR ISO/IEC
27001:2022, ABNT NBR ISO/IEC 27701:2020 e ABNT NBRISO/IEC
27018:2021, seleciona e audita cuidadosamente seus parceiros
comerciais.

Seus direitos como titular de dados
pessoais:

Como titular de dados pessoais, vocé pode, a qualquer momento,
solicitar:

Confirmacgao da existéncia de tratamento de seus dados pela ForLogic;
Informacao sobre quais dados estao sendo tratados;

Solicitar a correcao de dados pessoais incompletos, inexatos ou
desatualizados;

Solicitar a anonimizacgao, bloqueio ou eliminacao de dados
desnecessarios que, porventura, estejam sendo tratados;

Revogar seu consentimento e solicitar a eliminacao dos dados tratados
sob essa hipotese;

Solicitar portabilidade dos dados a outro fornecedor de servico.
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05 afvicas’

As solicitagcdes e quaisquer comunicacdes relacionadas ao

tema Privacidade e LGPD devem ser encaminhadas ao
Encarregado de Dados Pessoais (DPO) da ForLogic, André
Roberto de Moraes, através do e-mail:
privacidade@forlogic.net




